广西中医药大学附属瑞康医院A座10楼及23楼呼叫系统设备采购

项目采购需求
一、项目概况
广西中医药大学附属瑞康医院A座10楼及23楼呼叫系统设备采购，采购内容为两个楼层（科室）44间病房，总共132个床位及44个洗手间的呼叫设备及配套软硬件设施，并完成与医院HIS系统的无缝对接。病房的网线已布线至门口及床位后的设备带，洗手间至门口机位置已布有两芯线，设备间需更换部分网络跳线。详见下表。
技术参数及其他要求
	序号
	项目
	设备名称
	品牌及型号
	技术参数
	单位
	数量
	单价
	金额
	备注

	一、软件部分

	1
	信息平台
	智慧病房信息交互服务器软件
	
	一、数据对接

▲1.数据整合：基于标准应用的业务模型和客户自定义的业务，从HIS、CIS、LIS、PACS等信息系统数据库中进行基础业务数据、指标数据的获取和转换，分层处理与存储，形成支撑业务应用的主题数据集，支持数据分析的实时计算，支持与Oracle、SQLServer,DB2,MYSQL等大型数据库进行视图对接，支持WebService、视图等多种方式进行协议对接。

▲2.数据质量：支持数据接口和数据内容检测并生成检测报告，包括主键唯一性、字段非空检查、外键一致性检查等，记录数据错误类型和严重等级。

▲3.数据安全：支持国产化操作系统及国产数据库部署，支持医院信创建设。

二、设备运维

1.注册管理：支持对智慧病房内的设备提供注册服务和管理，依据业务系统和科室病区等条件划分设备分组，可查看设备信息、在线状态等。

2.批量升级：支持按设备类型管理升级包，实现设备批量升级。

3.时钟同步：支持与NTP服务器同步时间，并对系统内设备提供时间同步服务。

三、安全管理

1.统一登录：用户可访问有权限的所有产品和服务，提升访问和操作效率。

2.权限管理：将各个产品的后台纳入到大后台进行统一的管理，指定管理员，并设置该产品的角色，统计角色数量，可进行自定义的设置。

3.角色管理：可灵活地为多个产品配置不同导航和操作权限，一个角色可设置多个员工账号。

4.员工管理：每个员工账号都通过内部通讯工具实名认证登录，归属于某个（或多个）角色，具有操作某个（或多个）产品相关功能模块的权限。某个员工账号允许、绑定多个角色。

四、智慧医疗

▲1.支持对接EMR信息，根据临床业务支持电子病历的调阅；

▲2.信息与医院HIS系统对接，支持数据实时更新和统计，直观展现出患者类型、出入院情况、基本信息、手术状态、护理级别、病情危重程度等；

▲3、与医院移动护理、移动查房、静配输液、口服摆药机系统对接，支持病人信息二维码生成，扫码可查询病人相关信息及用药信息。

五、智慧管理

▲1.设备界面管理：支持分别配置护士站主机、病员一览表、护理白板、病房门口机、床位分机等设备的界面显示效果和内容，以满足不同病区的需求。

▲2.呼叫报警业务事件管理：支持个性化配置各个病区下的床位分机呼叫、换药提醒、床位清理、护理记时、紧急增援、code blue报警、洗手间按钮报警等业务事件的优先级、以及各个事件触发后对应的门灯闪烁颜色、门口机、走廊屏、护士站主机、一览表、护理白板等设备提醒方式。
	套
	1
	
	
	整个项目一套

	2
	
	数据接口软件
	
	▲1.支持与医院HIS，EMR、移动护理、移动查房、静配输液、口服摆药机等系统无缝对接。

▲2.支持与Oracle、SQLServer,DB2,MYSQL或国产信创等大型数据库。

▲3.支持数据库视图、中间表、WebService、Webapi等多方式实现与HIS系统及其他信息系统的数据交换。

▲4.支持数据对接的可视化调试，支持异常检测，支持对接HIS状态监控，数据表，数据字段异常监控和提醒。
	套
	1
	
	
	成交供应商需与院内相关系统软件做好数据对接工作

	3
	
	护理对讲信息系统管理软件
	
	该管理软件部署在智慧病房信息交互服务器软件中，包含基础呼叫对讲服务、物联网设备接入、患者体征信息显示、病区信息发布、护理项目的明细展示、设备界面管理、呼叫报警业务事件管理等。

▲1.呼叫对讲：通过床位分机或病房门口机呼叫、紧急增援、code blue报警，实现床位分机或病房门口机与护士站主机全双工对讲，同时具有换药提醒、床位清理、进入护理事件触发和状态提示。

2.按钮报警：通过床位分机或病房门口机外接按钮触发洗手间报警，支持配置事件不可解除，必须前往现场处理。

▲3.离线工作：支持在信息交互服务器宕机的情况下也能正常呼叫和通话。

▲4.视频通话：支持病区的所有主机之间进行全双工高清可视对讲，对讲音频采样率不低于16KHz，视频清晰度不低于1080P；

▲5.呼叫报警业务事件管理：支持个性化配置各个病区下的床位分机呼叫、洗手间按钮报警等业务事件的优先级、以及各个事件触发后对应的门口机、走廊屏、护士站主机等设备提醒方式；

6.设备界面管理：支持分别配置护士站主机、病员一览表、病房门口机、床位分机等设备的界面显示效果和内容，以满足不同病区的需求。

▲7.信息分类显示：通过显示在护士站主机、病员一览表、病房门口机、床位分机等设备上，显示内容包括但不限于患者姓名、性别、年龄、护理标识等。
	套
	1
	
	
	

	二、护士站呼叫系统硬件

	1
	护士站
	IP网络信息交互主机
	
	▲1、采用15.6英寸触摸显示屏，可管理90个分机，含摄像头，支持1080P高清视频，桌面式安装在护士站。
2、具有呼叫对讲、病区通话、视频通话、托管转移、宣教广播、交班留言、病区统计、床位一览、门禁管理等功能。 

▲3、支持对通话过程录音录像。

4、内置一体化支架，支持两种桌面查看模式：①竖立模式：展开一体化支架；②平面模式：收起一体化支架。用户依据护士站情况调整主机的模式。

▲5、内置一体化≥200W高清摄像头，可手动调节摄像头角度，最大可调整摄像头角度≥45度，广角摄像头角度不低于120度；自带一体化天鹅颈话筒杆，可以用于免提通话，广播喊话功能。对讲音频采样率≥16KHz，支持回音消除功能。

▲6、支持全区广播，分区广播，全区喊话，分区喊话，定时广播。广播方式包括MP3/WAV文件广播、喊话广播、外接音源广播，消防广播。支持≥36路音源文件同时广播不同分区。广播对讲：文件广播时，主机可以正常与床位分机对讲。 
	台
	2
	
	
	

	2
	
	多媒体控制盒
	
	外接液晶显示屏、电视机、全彩拼接屏使用。
	台
	2
	
	
	配套液晶屏使用

	3
	病房门口
	IP门口机
	
	▲10.2英寸高清液晶屏，内置灯带双侧发光设计，壁挂式安装在病房门口。
▲具有显示病房号床位号、患者信息、责任医生护士姓名及照片等功能；
▲内置POE模块(802.3af协议)。
▲支持电源接线箱或电源适配器供电。
	台
	44
	
	
	成交供应商需要自行开槽安装；要求安装牢靠及易维护

	4
	病房床头
	IP床位分机
	
	▲7英寸触摸屏，嵌入或壁挂式安装在设备带上；
▲具有手持呼叫、呼叫解除、双工对讲、紧急增援、换药提醒、护理代接、吸氧计时、信息显示、费用查询、夜晚模式、IPC联动等功能；
▲支持采用磁吸式手持，手持具备呼叫，换药提醒两个物理按键，支持一键呼叫，一键换药提醒。手持通过磁吸式手持底座连接到分机端，手持呼叫器正面并不直连分机端，避免手持拉扯损坏分机接口。

▲内置POE模块(802.3af协议)；
▲支持电源接线箱或电源适配器供电。
	台
	132
	
	
	成交供应商需要自行开槽安装；要求安装牢靠及易维护

	5
	病区走廊
	点阵显示屏
	
	铝合金边框，支持双面显示。
具有呼叫报警提示、时间同步、语音播报等功能。
	个
	4
	
	
	成交供应商需要自行安装

	6
	洗手间
	防水按钮
	
	▲国标86盒防水设计，壁挂式安装在病房的床头或洗手间内；
▲具有拉绳报警、按键报警、IPX8防水、报警提示等功能。
	个
	44
	
	
	成交供应商需要自行开槽安装

	三、辅材及安装费用

	7
	楼层设备间
	交换机
	
	▲三层交换机（24口全千兆）24个10/100/1000Base-T接口，4个千兆SFP，功率370W。
	台
	8
	
	
	原厂质保≧3年，要求原厂工程师现场安装调试，接入医院汇聚核心

	8
	
	非屏蔽六类双绞线跳线
	
	一体化注塑，规格：长度≧2米
	条
	110
	
	
	成品线，不能手工制作

	9
	
	旧机拆卸
	
	▲拆卸原有44台病房门口机，132台床头机，44个防水按钮。
	批
	1
	
	
	需在空位安装空白面板

	合计
	
	
	
	
	
	
	
	0
	含税、含运费、含安装费

	商务要求表

	▲质保期
	不低于3年。质保期起始日期从设备交付日算起，质保期内硬件提供原厂免费维保、损坏配件更换等服务。

	▲技术服务要求
	免费由原厂技术人员现场安装、调试，并免费培训技术操作人员。安装、调试和培训所需的工具、器材以及系统集成费、差旅费、运费和相关税费，均由成交供应商自理；各项性能指标达到技术要求的，由供需双方共同签字认可，现场验收；提供全套说明书并包括简易的中文操作说明和注意事项。

	▲售后服务保障或维修响应时间要求
	按国家有关规定实行产品“三包”；

免费送货上门；
提供7×24小时技术支持服务，提供相同性能参数的备件替用，保证系统正常运行；
定期回访以及维修；
质保期自最终验收合格之日起计算，质保期内所有设备免费上门维修服务、免费更换零部件、免费软件升级；
提供终身维护；
7、免费培训：成交供应商负责进行现场培训，内容包括设备及软件操作、维护，使技术操作人员能够熟练掌握日常使用，培训时间不得少于2个工作日；
8、磋商时提供项目技术方案，方案内容包括但不限于：在全面了解用户业务系统现状的基础上提供详细的系统网络拓扑图、系统架构图；提供详细的应急服务方案；提出切实可行的优化改进建议和后续建设规划建议；
9、其余按厂家承诺进行。

	▲签订合同时间、交货时间及地点
	1、签订合同时间：自成交通知书发出之日起 5天内。
2、交货期：自签订合同之日起5个工作日内，安装调试完毕并交付使用。
3、交货地点：采购人指定地点。

	▲付款条件
	项目无预付款；签订合同之前，成交供应商交3%合同金额作为履约保证金到采购方指定帐号，交货安装调试完毕并验收合格之日起30日内采购人以转帐的方式支付成交供应商50%货款，付款前成交供应商须开具全额发票给采购人，系统正常运行180日后，采购人采购人以转帐的方式支付成交供应商50%货款。验收一年后若无质量问题，采购人返回履约保证金给成交供应商（无息）。

	▲其他要求
	1、本项目报价包含货物（服务）、标准附件、备品备件、专用工具、软件介质、运输、保管、安装调试、验收、培训等各种费用和售后服务、税金及其它所有成本费用的总和。
2、成交供应商必须保证所提供的货物为全新的出厂货物。
3、成交供应商报价产品必须能与采购人现有医院信息系统无缝对接。




